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Fehlentscheidungen: Wie unbewusste Zielwechsel zur Wahl
der falschen’ Alternative fiihren kénnen

Fehlentscheidungen (also die Wahl der ,falschen” Alternative) werden oft als
irrational bezeichnet. Die Menge an gefundenen Fehlereffekten, die letztlich
zu Fehlentscheidungen fihren kénnen, scheint diese Aussage zu stiitzen. Mit
dem Urteil der Irrationalitat ist jedoch noch nicht die Frage nach dem
~Warum"” beantwortet: warum sich die Personen damals so entschieden
hatten und nicht anders.

Vor diesem Hintergrund werden reale Fehlentscheidungen im Hinblick auf
einen Fehlentscheidungsmechanismus analysiert, bei dem ein durch
Komplexitat ausgeloster, unbewusster Zielwechsel zur Folge hat, dass jene
Alternative gewahlt wird, die vor allem auf der Ebene psychologischer
Bedurfnisse kurzfristige Vorteile aufweist, sich dabei aber gleichzeitig im
Sinne der langfristigen Zielerreichung nachteilig auswirkt.
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